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KARTA GWARANCYJINA
na listwy polimerowe

Przedmiotem gwarancji sq deski oraz profile z drewna polimerowego .

Gwarancja obejmuje wady materiatowe i technologiczne w okresie 3 lat od daty
zakupu gwarantujac, ze produkt zachowa swoje wtasciwosci fizyczne i
mechaniczne wykazujgc odpornos¢ na pekanie, rozwarstwienie i odksztatcenia
spowodowane dziataniem warunkow atmosferycznych. Pod warunkiem
zastosowania sie do zalecenn montazowych.

Gwarancja ponadto obejmuje 50 lat od daty zakupu na butwienie, gnicie i
bezposrednie dziatanie owaddéw. Pod warunkiem zastosowania sie do zalecen
montazowych.

Gwarancja obejmuje w okresie 10 lat od daty zakupu na odbarwienia
spowodowane przez promienie UV. Przez okres 10 lat produkt bedzie odporny na
promienie stoneczne i nie straci barwy powyzej 5 jednostek Delta E( Hunter).

Data od ktérej obejmuje gwarancja jest datg sprzedazy.

W przypadku stwierdzenia wady nabywca jest zobowigzany dostarczy¢ pisemng
reklamacje w terminie siedmiu dni od wystgpienia wady. Pismo powinno zawierac
opis domniemanej wady, zdjecia wykrytej wady oraz dotqczony skan dowodu
zakupu. Gwarant jest zobowigzany odpowiedzie¢ pisemnie na roszczenie nabywcy
w ciggu 14 dni od daty otrzymania pisma. Jesli gwarant przyjmie reklamacje
nabywca zobowigzuje sie do dostarczenia wadliwego produktu do zaktadu
gwaranta na swoj koszt. Gwarancja nie pokrywa kosztow, montazu i demontazu
desek/profili z drewna polimerowego oraz kosztéw transportu. Gwarant
zobowigzany jest w ciggu 60 dni od decyzji przyjecia reklamacji do wymiany
wadliwego produktu przy czym kolor moze rézni¢ sie +/-5% od wczesniej
zakupionego produktu w zaleznosci od partii produkcyjnej.

Gwarant zastrzega sobie prawo ogledzin miejsca zamontowania produktu w celu
stwierdzenia wad objetych gwarancjg. Jest to niezbedna czynnos$¢ do rozpatrzenia
reklamacji.

Gwarancja nie obejmuje:

-uzytkowania niezgodnego z przeznaczeniem produktu,

-uszkodzen mechanicznych, termicznych, fizycznych, chemicznych,
-uszkodzen spowodowanych sitami i czynnikami zewnetrznymi np.: pozaru
-nieprawidtowego montazu produktu lub nie przestrzeganie zalecen instrukcji
montazu oraz nie stosowanie sie do ogdlno przyjetych przepisow budowlanych,
-uszkodzen spowodowanych przez kleski zywiotowe ( huragany, powodzie,
trzesienia ziemi, susze itp.).
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